
 

Tájékoztatás adatainak kezelésével, felhasználásával és jogaival kapcsolatosan 

az EU adatvédelmi rendelete 13. cikke értelmében 

 

Ezúton tájékoztatjuk személyes adatainak általunk történő kezeléséről és az 

adatvédelem szerint önt megillető jogokról. Arra vonatkozóan, hogy konkrétan milyen 

adatokat kezelünk és milyen módon használjuk fel, a megállapodás szerinti és a 

nyújtott szolgáltatások a mérvadók. 

 

Ki az adatkezelés felelőse és kihez fordulhatok? 

 

Az adatkezelés felelőse: 

 

Fehér Tax Kft. 

Róbert Károly krt. 70-74 

1134 Budapest,  

Tel: +43 1 8941333 

 

Mire használjuk adatait (cél és adatkezelés) és azt milyen jogi alapra 

támaszkodva tesszük? 

A személyes adatokat az EU adatvédelmi rendelet (GDPR) és valamennyi további 

vonatkozó törvény figyelembe vételével kezeljük. 

 

1) A szerződéses kötelezettségeink teljesítéséhez (GDPR 6. cikk 1. bek. b) pont) 

A személyes adatok kezelése (GDPR 4. cikk 2. bek.) pl. a következő célokra 

történik: 

- szerződéskötés előtti intézkedések, illetve szerződés szerzésére irányuló 

tevékenység; 

- ajánlatkészítés; 

- megbízások kezelése; 

- szolgáltatások nyújtása;  

- áruk szállítása; 

- számla kiállítása;  

- ügyfél-/termékoktatások megtartása; 

- szállítói törzsadatkezelés; 

- engedélyek intézése. 

 

Az adatkezelés célja ennek során első sorban az általunk nyújtandó teljesítéshez 

igazodik. 

2) A jogos érdekek érvényesítéséhez (GDPR 6. cikk 1. bek. f) pont) 

Amennyiben szükséges, jogos érdekeink vagy mások jogos érdekeinek biztosítása 

céljából is kezeljük adatait. Ilyen eset lehet pl.: 

- az információtechnológiai biztonság és az információtechnológia 

üzemeltetésének biztosítására, a teszteket is beleértve; 

- ügyfelek megszerzése és megtartása céljaira; 

- a beszállítóktól a minőségi, időbeli stb. szállítások biztosításának céljaira; 

- a beszállítók kiértékeléséhez; 

- érdeklődőknél a fizetőképesség meghatározásához. 



 

 

3) Belegyezése alapján (a GDPR 6. cikk 1. bek. a pontja és a 9. cikk 2a) bek. és a 

GDPR 7. cikke) 

Amennyiben rendelkezésünkre áll a beleegyezése a személyes adatainak bizonyos 

célokra történő kezeléséhez (pl. reklám), akkor az adatkezelés jogszerűsége a 

beleegyezése alapján adott. Az egyszer megadott beleegyezés bármikor 

visszavonható. A visszavonásnak egyébként csak a jövőre nézve van hatása. A 

visszavonás az azt megelőzően végzett adatkezelést nem érinti.  

 

4) Adatkezelés a jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges (GDPR 6. cikk 1. bek. 

c pont) 

Előfordulhat, hogy személyes adatait valamely törvény szerinti kötelezettségünk 

teljesítéséhez kell kezelnünk. Idetartoznak pl. a kereskedelmi és az adótörvény által 

előírt megőrzési határidők, valamint adott esetben a hatóságoknak anonimizált adatok 

alapján nyújtandó statisztikai beszámolók. 

 

Kinek adjuk tovább az adatokat (címzettek kategóriái): 
 

Adatkezelés a vállalati csoporton belül: 

Bizonyos adatkezelési folyamatokat egybefogva kezelünk a vállalati csoportunkon 

belül. Ezeket központilag egy erre szakosodott vállalat valósítja meg valamennyi 

vállalati területre. Ennek során a telefonos ügyfélkezelés (pl. minőségbiztosítás), a 

számlázás és az IT-szolgáltatásokra szolgáló adatait egy kapcsolódó vállalat dolgozza 

fel. 

 

Külső vállalkozók és szolgáltatók (szerződéses adatfeldolgozók): 

Feladataink elvégzéséhez és a szerződés teljesítéséhez részben igénybe vesszük 

külső vállalkozók és szolgáltatók szolgáltatásait. Ezek közé tartoznak pl. az 

iratmegsemmisítés, a nyomtatási szolgáltatások, a logisztika és az IT-szolgáltatók. 

 

További címzettek: 

Ezen felül megkaphatják még az adatokat, akik felé az adatok kiadására törvény 

kötelez bennünket (pl. bűnüldöző hatóságok, bíróságok).  

 

Adattárolás időtartama: 

Amennyiben szükséges, személyes adatait az üzleti kapcsolatunk időtartama alatt 

kezeljük és tároljuk. Ebbe beletartozik a szerződés/megbízás lebonyolítása és az 

ahhoz vezető út is. Vonatkoznak ránk továbbá különböző, a kereskedelmi 

törvénykönyvből adódó megőrzési kötelezettségek is. Végül a tárolási időre további 

törvényi elévülési idők is befolyással vannak, amelyek rendszerint 3 évet jelentenek, de 

akár 30 évről is szó lehet. 

 

Adatküldés harmadik országba: 

Amennyiben az Európai Gazdasági Térségen (EGT) kívülre küldünk személyes 

adatokat, azt csak akkor tesszük, ha az adott harmadik ország megfelelő szintű 

adatvédelmét az EU-Bizottság megerősítette vagy másfajta adatvédelmi garanciák (pl. 

kötelező belső vállalati adatvédelmi előírások, EU standard szerződési kikötések)

fennállása esetén.

 



 

Az érintettek jogai: 

A fent megadott kapcsolati adatok használatával tájékoztatást kérhet a személyéről 

tárolt adatokról. (GDPR 15. cikke). Bizonyos feltételek fennállása esetén kérheti az 

adatainak helyesbítését vagy törlését (GDPR 16. és 17. cikk). Jogában áll személyes 

adatai kezelésének korlátozását kérni (GDPR 18. cikk). Ezen túlmenően joga van a 

rendelkezésre bocsátott adatait strukturált, szokásos géppel olvasható formátumban 

megkapni (GDPR 20. cikk). 

 

Fennáll az adatok rendelkezésre bocsátásának kötelezettsége: 

Az üzleti kapcsolat megalapozásának és kiépítésének keretében általában csak olyan 

adatokat kell rendelkezésünkre bocsátania, amelyekre a kapcsolat megfelelő 

megalapozásához, folytatásához vagy megszüntetéséhez szükségünk van. A 

szükséges adatok rendelkezésre bocsátása nélkül adott esetben az adott üzleti 

kapcsolat megalapozásának elutasítására kényszerülhetünk, illetve nem tudjuk azt 

végrehajtani vagy akár annak megszüntetésére is kényszerülhetünk. 

 

Panasztételi jog: 

Panaszával lehetősége van az adatvédelmi felügyelő hatósághoz fordulni. A ránk 

nézve illetékes adatvédelmi felügyelő hatóság: 

 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

honlap: http://www.naih.hu/ 

cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c 

postai cím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

elektronikus levelezési cím (e-mail): ugyfelszolgalat@naih.hu 

 

Direkt reklám elleni tiltakozási jog: 

Jogában áll elutasítani személyes adatainak direkt marketing célokra történő 

kezelését. 

Ha az adatait jogos érdekeink biztosításának céljára kezeljük, ezt az adatkezelést 

elutasíthatja, amennyiben saját különleges egyéni körülményei az adatkezelés 

ellen szólnak. 

 




